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Контактний номер телефону:

РОЗКЛАД ЗАНЯТЬ

загальна професійна (сертифікатна) програма
підвищення кваліфікації 

«Розвиток професійних компетентностей 
державних службовців та посадових осіб

місцевого самоврядування»

з 05 жовтня по 20 жовтня 2026 року

Сайт https://cpk.org.ua/

https://cpk.org.ua/


09:15 – 09:30 Реєстрація учасників семінару у програмі Zoom.
09:30 – 09:35 Відкриття навчання.

09:35 – 10:55 Практичне заняття.
Система публічного управління та адміністрування в
Україні.
Мищак Іван Миколайович ‒ перший заступник керівника
Дослідницької служби Верховної Ради України, доктор
історичних наук, професор.

11:05 – 12:25 Практичне заняття.
Організаційно-правові засади функціонування державної
служби в Україні.
Гаврилюк Максим Петрович ‒ начальникЦентрального
міжрегіонального управління НАДС.

12:25 Самостійна робота.
Опрацювання законів України «Про державну службу»,
«Про столицю України – місто-герой Київ».

05 жовтня 2026 року, понеділок



  

06 жовтня 2026 року, вівторок

09:30 – 10:50 Тематична зустріч.
Стан та тенденції розвитку місцевого самоврядування в
Україні.
Мищак Іван Миколайович ‒ перший заступник керівника
Дослідницької служби Верховної Ради України, доктор
історичних наук, професор.

11:00 – 12:20 Практичне заняття.
Лідерство та командоутворення у сфері публічної служби.
Глєбова Алла Олександрівна – доцент кафедри менеджменту і
логістики Національного університету «Полтавська політехніка
імені Юрія Кондратюка»,кандидат економічних наук, доцент.

12:20 Самостійна робота.
Опрацювання Закону України «Про службу в органах
місцевого самоврядування».  



07 жовтня 2026 року, середа

09:30 – 10:50 Практичне заняття.
Правові засади та інституційні механізми європейської
інтеграції України.
Жуковська Аліна Юріївна – професор кафедри менеджменту,
публічного управління та персоналу Західноукраїнського
національного університету,  доктор економічних наук,
професор. 

11:00 – 12:20 Практичне заняття.
Євроатлантична інтеграція України в сучасному
безпековому вимірі.
Жуковська Аліна Юріївна – професор кафедри менеджменту,
публічного управління та персоналу Західноукраїнського
національного університету,  доктор економічних наук,
професор. 

12:20 Самостійна робота.
Розпорядження Кабінету Міністрів України від 09.12.2022
№ 1155 – р «Про схвалення Стратегії комунікації з питань
європейської інтеграції України на період до 2026 року».
Опрацювання Угоди про асоціацію між Україною, з однієї
сторони, та Європейським Союзом, Європейським
співтовариством з атомної енергії і їхніми державами-
членами, з іншої сторони.



08 жовтня 2026 року, четвер

09:30 – 10:50 Практичне заняття.
Правові та практичні аспекти антикорупційних
обмежень у сфері публічної служби.
Усатий Григорій Олександрович   – заступник керівника відділу
реалізації політики у сфері правопорядку Управління
реалізації антикорупційної політики у сферах економіки та
правопорядку НАЗК, кандидат юридичних наук, доцент.

11:00 – 12:20 Практичне заняття.
Фінансовий контроль як інструмент запобігання корупції
в органах публічної влади.
Усатий Григорій Олександрович   – заступник керівника відділу
реалізації політики у сфері правопорядку Управління
реалізації антикорупційної політики у сферах економіки та
правопорядку НАЗК, кандидат юридичних наук, доцент.
 
12:20 Самостійна робота.
Опрацювання Закону України «Про запобігання
корупції». 



09 жовтня 2026 року, п’ятниця

09:30 – 10:50 Тематична зустріч.
Емоційний інтелект у професійній діяльності публічного
службовця.
Чуб Оксана Володимирівна – начальник відділу сприяння
працевлаштуванню «Перспектива», старший викладач
кафедри бізнес-економіки та підприємництва КНЕУ ім. Вадима
Гетьмана, магістр з психології, член ГО «Прогресильні».

11:00 – 12:20 Тематична зустріч.
Професійне вигорання та його профілактика.
Чуб Оксана Володимирівна – начальник відділу сприяння
працевлаштуванню «Перспектива», старший викладач
кафедри бізнес-економіки та підприємництва КНЕУ ім. Вадима
Гетьмана, магістр з психології, член ГО «Прогресильні».

12:20 Самостійна робота.
Опрацювання документа «Розвиток особливого
партнерства України з НАТО».

https://ukraine-nato.mfa.gov.ua/ukrayina-nato/rozvitok-osoblivogo-partnerstva-ukrayini-z-nato
https://ukraine-nato.mfa.gov.ua/ukrayina-nato/rozvitok-osoblivogo-partnerstva-ukrayini-z-nato


12 жовтня 2026 року, понеділок 

09:30 – 10:50 Практичне заняття.
Забезпечення рівних прав та можливостей жінок і
чоловіків в органах публічної влади.
Скрипнікова Софія Віталіївна – кандидат філософських наук.

11:00 – 12:20 Практичне заняття.
Імідж публічної служби як складова іміджу держави.
Скрипнікова Софія Віталіївна – кандидат філософських наук. 

12:20 Самостійна робота.
Опрацювання Закону України від 08.09.2005 № 2866-IV
«Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і
чоловіків».



13 жовтня 2026 року, вівторок

09:30 – 10:50 Тематична зустріч. 
Забезпечення інформаційної безпеки у сфері публічної
служби.
Кожина Алла Василівна – заступник директора з наукової
роботи, професор кафедри євроінтеграційної політики
Навчально-наукового інституту публічного управління та
державної служби Київського національного університету
імені Тараса Шевченка, доктор наук з державного управління,
професор.

11:00 – 12:20 Тематична зустріч. 
Кібербезпека та захист інформаційної інфраструктури
органів публічної влади.
Кожина Алла Василівна – заступник директора з наукової
роботи, професор кафедри євроінтеграційної політики
Навчально-наукового інституту публічного управління та
державної служби Київського національного університету
імені Тараса Шевченка, доктор наук з державного управління,
професор.

12:20 Самостійна робота.
Опрацювання розпорядження Кабінету Міністрів України
від 31.12.2024 р. № 1351-р «Про схвалення Стратегії
цифрового розвитку інноваційної діяльності України на
період до 2030 року та затвердження операційного плану
заходів з її реалізації у 2025-2027 роках».



14 жовтня 2026 року, середа

09:30 – 12:20 Практичне заняття.
Доступ до публічної інформації та захист персональних
даних в органах публічної влади.
Щербина Олександра Сергіївна – заступник начальника
управління – начальник відділу забезпечення доступу до
публічної інформації управління інформаційної політики та
доступу до публічної інформації апарату виконавчого органу
Київської міської ради (Київської міської державної
адміністрації).

12:20 Самостійна робота.
Опрацювання законів України «Про доступ до публічної
інформації», «Про захист персональних даних».

15 жовтня  2026 року, четвер

09:30 – 12:20 Тематична зустріч.
Психологічні виклики у сфері публічної служби.
Конфлікти, стреси та маніпулювання.
Герасіна Світлана Вікторівна – доцент кафедри психології
університету Григорія Сковороди в Переяславі, кандидат
психологічних наук, доцент.

12:20 Самостійна робота.
Опрацювання постанови Кабінету Міністрів України від
12.04.2022 № 440 «Деякі питання організації роботи
державних службовців та працівників державних органів
у період воєнного стану».



16 жовтня 2026 року, п’ятниця

09:30 – 10:50 Практичне заняття. 
Сучасні підходи до забезпечення прав осіб з інвалідністю
та принципи безбар’єрності у сфері публічного
управління.
Вербовська Оксана Василівна – консультант з питань
дотримання інклюзивності, створення безбар’єрності та
забезпечення прав людей з інвалідністю.

11:00 – 12:20 Практичне заняття. 
Міжнародні та національні стандарти захисту прав осіб з
інвалідністю.
Вербовська Оксана Василівна – консультант з питань
дотримання інклюзивності, створення безбар’єрності та
забезпечення прав людей з інвалідністю.

12:20 Самостійна робота.
Опрацювання Конвенції про права осіб з інвалідністю. 



19 жовтня 2026 року, понеділок

09:30 – 10:50 Практичне заняття.
Етичні норми публічної служби.
Скрипнікова Софія Віталіївна – кандидат філософських наук.

11:00 – 12:20 Практичне заняття.
Ділова комунікація та професійний етикет публічного
службовця.
Скрипнікова Софія Віталіївна – кандидат філософських наук.

12:20 Самостійна робота.
Опрацювання наказів НАДС від 20.08.2025 № 116-25 «Про
внесення змін до Загальних правил етичної поведінки
державних службовців та посадових осіб місцевого
самоврядування» та від 05.08.2016 № 158 «Про
затвердження Загальних правил етичної поведінки
державних службовців та посадових осіб місцевого
самоврядування».



20 жовтня 2026 року, вівторок

09:30 – 10:50 Тематична зустріч.
Організаційно-правові засади та інституційні механізми
публічного управління.
Чаплюк  Оксана Іванівна – завідувач кафедри публічного та
приватного права Факультету права та міжнародних відносин
Київського столичного університету імені Бориса Грінченка,
кандидат юридичних наук, доцент.

11:00 – 12:20 Вихідне тестування та анкетування.
Для проходження вихідного тестування та анкетування
необхідно зайти на сайт http://cpk.org.ua – розділ
«Навчальний процес» – «Комп’ютерне тестування» – 
Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення
кваліфікації «Розвиток професійних компетентностей
державних службовців та посадових осіб місцевого
самоврядування»
«Розпочати тестування» заповнити анкету та натиснути
кнопку «Надіслати». Для проходження тестування перейдіть
за посиланням, «Почати тестування» (ввести ПІБ
українською мовою!)»

https://test.cpk.org.ua/index.php?option=com_ariquiz&view=quiz&quizId=184


Орієнтовні питання до підсумкового тестування

1.    Місцеве самоврядування в Україні.
2.    Місцеві органи виконавчої влади.
3.    Запровадження місцевих податків та зборів.
4.    Поняття «державна служба», «державний службовець».
5.    Відповідальність за вчинення корупційних
правопорушень. 
6.    Поняття конфлікту інтересів.
7.    Терміни виконання звернення громадян.
8.    Види контролю та його зміст.
9.    Суть євроатлантичної інтеграції України.
10.  Основні інституції Європейського Союзу.
11.  Форми взаємодії між державою і громадянським
суспільств 
12.  Стилі поведінки в конфлікті.
13.  Поняття «етика» та «етикет».
14.Принципи забезпечення доступу до публічної інформації.
15.Поділ інформації за порядком доступу.
16.Поняття «гендер», «гендерні квоти».



ЛІТЕРАТУРА, ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ, ОБОВ’ЯЗКОВІ
ДЛЯ ОПРАЦЮВАННЯ

Нормативно-правові акти

1.Конституція України прийнята 28 черв. 1996 р.: № 254к/96-
ВР. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254к/96-вр.

2.Про державну службу: Закон України від 10.12.2015 № 889-
VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/889-19. 

3.Про доступ до публічної інформації: Закон України від
13.01.2011 № 2939-VI. URL:
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2939-17.

4.Про звернення громадян: Закон України від 02.10.1996 № 47
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/393/96-
%D0%B2%D1%80#Text

5.Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і
чоловіків: Закон України вiд 08.09.2005 № 2866.
URL:http://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=2866-15.

6.Про запобігання корупції: Закон України від 14.10.2014 №
1700-VII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1700-18.

7.Про інформацію: Закон України від 02.10.1992 № 2657-XII.
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2657-12.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/2939-17
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https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/393/96-%D0%B2%D1%80#Text
http://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=2866-15
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1700-18
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2657-12


8.Про місцеве самоврядування в Україні: Закон України від
21.05.1997 № 280/ 97-ВР. URL:
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/280/97-
%D0%B2%D1%80#Text

9.Про службу в органах місцевого самоврядування: Закон
України від 07.06.2001 № 2493-ІІІ. URL:
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2493-14.

10.Про місцеві державні адміністрації: Закон України від
09.04.1999 № 586-ХІV. URL:
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/586-14.

11.Угода про асоціацію між Україною, з однієї сторони, та
Європейським Союзом, європейським співтовариством з
атомної енергії і їхніми державами-членами, з іншої сторони:
Міжнародний документ від 27.06.2014. URL:
https://zakon.rada.gov.ua /laws/show/984_011.

12.Про затвердження Змін до Загальних правил етичної
поведінки державних службовців та посадових осіб місцевого
самоврядування (зареєстрований у Міністерстві юстиції
України 26 вересня 2025 року за №1409/44815 URL:
https://nads.gov.ua/npas/pro-zatverdzhennia-zmin-do-zahalnykh-
pravyl-etychnoi-povedinky-derzhavnykh-sluzhbovtsiv-ta-
posadovykh-osib-mistsevoho-samovriaduvannia

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2493-14
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/586-14
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Література та інформаційні ресурси

1.Бурлакова І.А. Психологія професійного мислення,
готовність до змін. Навчально-методичний матеріал. – Київ,
Видавництво КРЦПК, 2022. – 68 с. URL: https://cpk.org.ua/wp-
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	09:30 – 09:35 Відкриття навчання.
	Система публічного управління та адміністрування в Україні.
	Організаційно-правові засади функціонування державної служби в Україні.
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	Стан та тенденції розвитку місцевого самоврядування в Україні.
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	Євроатлантична інтеграція України в сучасному безпековому вимірі.
	Розпорядження Кабінету Міністрів України від 09.12.2022 № 1155 – р «Про схвалення Стратегії комунікації з питань європейської інтеграції України на період до 2026 року».
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	Опрацювання розпорядження Кабінету Міністрів України від 31.12.2024 р. № 1351-р «Про схвалення Стратегії цифрового розвитку інноваційної діяльності України на період до 2030 року та затвердження операційного плану заходів з її реалізації у 2025-2027 роках».
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	09:30 – 12:20 Практичне заняття.
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	Психологічні виклики у сфері публічної служби. Конфлікти, стреси та маніпулювання.
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	Етичні норми публічної служби.
	Ділова комунікація та професійний етикет публічного службовця.
	Опрацювання наказів НАДС від 20.08.2025 № 116-25 «Про внесення змін до Загальних правил етичної поведінки державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування» та від 05.08.2016 № 158 «Про затвердження Загальних правил етичної поведінки державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування».
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	09:30 – 10:50 Тематична зустріч.
	Організаційно-правові засади та інституційні механізми публічного управління.
	11:00 – 12:20 Вихідне тестування та анкетування.
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