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РОЗКЛАД ЗАНЯТЬ

загальна професійна (сертифікатна) програма
підвищення кваліфікації

«Ефективна професійна діяльність та взаємодія
в умовах адаптації 

до нової посади у публічній сфері»

07 – 22  травня 2026 року

Сайт https://cpk.org.ua/

https://cpk.org.ua/


09:15 – 09:30 Реєстрація учасників семінару у програмі
Zoom.
09:30 – 09:35 Відкриття навчання.
Гаврищук Вікторія Анатоліївна ‒ директор Київського
регіонального центру підвищення кваліфікації.
09:35 – 10:55 Тематична зустріч.
Організація виконавчої влади в Україні.
Мищак Іван Миколайович ‒ перший заступник керівника
Дослідницької служби Верховної Ради України, доктор
історичних наук, професор.
11:05 – 12:25 Тематична зустріч. 
Місцеве самоврядування як фактор демократизації
суспільства.
Мищак Іван Миколайович ‒ перший заступник керівника
Дослідницької служби Верховної Ради України, доктор
історичних наук, професор.
12:25 Самостійна робота.
Опрацювання закону України «Про столицю України –
місто-герой Київ».

07 травня 2026 року, четвер



 -  

08 травня 2026  року, п’ятниця

09:30 – 10:50 Тематична зустріч.
Державна служба як публічно-правовий інститут та
різновид управлінської діяльності.
Гаврилюк Максим Петрович ‒ начальник Управління-
Центрального міжрегіонального управління НАДС.
11:00 – 12:20 Тематична зустріч. 
Місцеве самоврядування як фактор демократизації
суспільства.
Мищак Іван Миколайович ‒ перший заступник керівника
Дослідницької служби Верховної Ради України, доктор
історичних наук, професор.
12:20 Самостійна робота.
Опрацювання Закону України «Про службу в органах
місцевого самоврядування».

11 травня 2026 року, понеділок

09:30 – 12:20 Практичне заняття.
Відкритість та прозорість органів державної влади в
контексті законодавства про доступ до публічної
інформації. Захист персональних даних.
Контроль та аналітична робота зі зверненнями громадян.
Щербина Олександра Сергіївна – заступник начальника
управління – начальник відділу забезпечення доступу до
публічної інформації управління інформаційного
забезпечення та доступу до публічної інформації апарату
виконавчого органу Київської міської ради (Київської міської
державної адміністрації).
12:20  Самостійна робота.
Опрацювання законів України «Про доступ до публічної
інформації», «Про захист персональних даних».
Опрацювання Закону України «Про звернення громадян».



12 травня 2026 року, вівторок

09:30 – 10:50 Практичне заняття.
Європейська інтеграція України в контексті світових
глобалізаційних процесів.
Романюк Наталія Іванівна – координатор інформаційного
центру ЄС у м. Луцьку, доцент кафедри міжнародних відносин
і регіональних студій Волинського національного
університету імені Лесі Українки, кандидат географічних наук,
доцент.

11:00 – 12:20 Практичне заняття.
Євроатлантична інтеграція України: стан та перспективи.
Романюк Наталія Іванівна – координатор інформаційного
центру ЄС у м. Луцьку, доцент кафедри міжнародних відносин
і регіональних студій Волинського національного
університету імені Лесі Українки, кандидат географічних наук,
доцент.

12:20 Самостійна робота.
Опрацювання Угоди про асоціацію між Україною, з однієї
сторони, та Європейським Союзом, Європейським
співтовариством з атомної енергії і їхніми державами-
членами, з іншої сторони.
Опрацювання документа «Розвиток особливого
партнерства України з НАТО».

https://ukraine-nato.mfa.gov.ua/ukrayina-nato/rozvitok-osoblivogo-partnerstva-ukrayini-z-nato
https://ukraine-nato.mfa.gov.ua/ukrayina-nato/rozvitok-osoblivogo-partnerstva-ukrayini-z-nato


13 травня 2026 року, середа

09:30 – 10:50 Практичне заняття.
Обмеження пов’язані із проходженням державної служби
та служби в органах місцевого самоврядування.
Законодавство у сфері запобігання корупції та його
застосування 
Усатий Григорій Олександрович  – заступник керівника відділу
реалізації політики у сфері правопорядку Управління
реалізації антикорупційної політики у сферах економіки та
правопорядку НАЗК, кандидат юридичних наук, доцент.

11:00 – 12:20 Практичне заняття.
Фінансовий контроль як інструмент запобігання корупції
в органах державної влади. Дотримання державними
службовцями / посадовими особами місцевого
самоврядування законодавства про конфлікт інтересів та
правил етичної поведінки
Усатий Григорій Олександрович  – заступник керівника відділу
реалізації політики у сфері правопорядку Управління
реалізації антикорупційної політики у сферах економіки та
правопорядку НАЗК, кандидат юридичних наук, доцент.

12:20 Самостійна робота.
Опрацювання законів України від 14 жовтня 2014 р.
 № 1699-VII «Про запобігання корупції» та «Про засади
антикорупційної політики в Україні (антикорупційна
стратегія)».



14 травня 2026 року, четвер

13:00 – 14:20 Практичне заняття.
Ділова українська мова в публічному управлінні. 
Стратулат Наталія Вікторівна – експерт із правничої
лінгвістики, лектор освітніх проєктів із розвитку
мовнокомунікативних навичок та ораторської майстерності в
публічній сфері, кандидат філологічних наук, доцент.

14:30 – 15:50 Практичне заняття.
Організація діловодства в органах влади.
Стратулат Наталія Вікторівна – експерт із правничої
лінгвістики, лектор освітніх проєктів із розвитку
мовнокомунікативних навичок та ораторської майстерності в
публічній сфері, кандидат філологічних наук, доцент.

15:50 Самостійна робота.
Опрацювання постанови Кабінету Міністрів України від
17 січня 2018 р.  № 55 «Про Типову інструкцію з
документування управлінської інформації в електронній
формі та організації роботи з електронними
документами в діловодстві, електронного міжвідомчого
обміну».



15 травня 2026 року, п’ятниця

09:30 – 12:20 Тренінг. 
Конфлікти, стреси, маніпулювання в діяльності
публічного службовця.
Чуніхіна Лідія Володимирівна – психолог-методист в Юнісеф.

12:20 Самостійна робота.
Опрацювання наказів НАДС від 28 квітня 2021 р. № 72-21
«Про внесення змін до Загальних правил етичної
поведінки державних службовців та посадових осіб
місцевого самоврядування» та від 05 серпня 2016 № 158
«Про затвердження Загальних правил етичної поведінки
державних службовців та посадових осіб місцевого
самоврядування».

18 травня 2026 року, понеділок

09:30 – 10:50 Практичне заняття.
Ґенеза змін та сучасні концепції управління змінами.
Опанащук Петро Володимирович – доцент кафедри права та
публічного управління Житомирського державного
університету імені Івана Франка, кандидат історичних наук,
доцент.

11:00 – 12:20 Практичне заняття.
Технологія управління організаційними змінами. 
Опанащук Петро Володимирович – доцент кафедри права та
публічного управління Житомирського державного
університету імені Івана Франка, кандидат історичних наук,
доцент.

12:20 Самостійна робота.
Опрацювання Закону України «Про державну службу».



19 травня 2026 року, вівторок

09:30 – 10:50 Практичне заняття.
Емоційний інтелект. Феномен професійного вигорання.
Герасіна Світлана Вікторівна – доцент кафедри психології
університету Григорія Сковороди в Переяславі, кандидат
психологічних наук, доцент.
11:00 – 12:20 Практичне заняття.
Управління опором змінам.
Опанащук Петро Володимирович – доцент кафедри права та
публічного управління Житомирського державного
університету імені Івана Франка, кандидат історичних наук,
доцент.
12:20 Самостійна робота.
Опрацювання Закону України «Про звернення громадян»
та постанови Кабінету Міністрів України 
 від 12 квітня 2022 р.  №440 «Деякі питання організації
роботи державних службовців та працівників державних
органів у період воєнного стану».

20 травня 2026 року, середа

09:30 – 12:20 Практичне заняття.
Планування роботи й робочого часу публічного
службовця.
Герасіна Світлана Вікторівна – доцент кафедри психології
університету Григорія Сковороди в Переяславі, кандидат
психологічних наук, доцент.

12:20 Самостійна робота.
Опрацювання постанови Кабінету Міністрів України від
23 серпня 2017 р. № 640 «Про затвердження Порядку
проведення оцінювання результатів службової діяльності
державних службовців».



21 травня 2026 року, четвер

13:00 – 14:20 Практичне заняття.
Імідж публічної служби як складова іміджу держави.
Скрипнікова Софія Віталіївна – викладач Центру, кандидат
філософських наук.

14.30 – 15.50 Практичне заняття.
Етика публічної служби. Етикет і культура ділової
взаємодії.
Гурова Інна Володимирівна – доцент кафедри української
філософії та культури філософського факультету Київського
національного університету імені Тараса Шевченка, кандидат
історичних наук, доцент.

15.50 Самостійна робота.
Опрацювання Закону України від 08 вересня 2005р. 
№ 2866-IV «Про забезпечення рівних прав та
можливостей жінок і чоловіків».



22 травня 2026 року, п’ятниця

09.30 – 10.50 Тренінг.
Гендерна політика в системі публічного управління
Скрипнікова Софія Віталіївна – викладач Центру, кандидат
філософських наук.

 
11.00 – 12.20 Вихідне тестування та анкетування.
Для проходження вихідного тестування та анкетування
необхідно зайти на сайт http://cpk.org.ua – розділ
«Навчальний процес» – «Комп’ютерне тестування» –
«Ефективна професійна діяльність та взаємодія в умовах
адаптації до нової посади у публічній сфері».
«Розпочати тестування (ввести ПІБ українською мовою!)»
«Вихідне анкетування»



Орієнтовні питання до підсумкового
тестування

1. Поділ державної влади в Україні.
2. Місцеві органи виконавчої влади.
3. Поняття «державна служба», «державний
службовець».
4. Відповідальність за вчинення корупційних
правопорушень. 
5. Поняття конфлікту інтересів.
6. Терміни виконання звернення громадян.
7. Види контролю та його зміст.
8. Суть євроатлантичної інтеграції України.
9. Основні інституції Європейського Союзу.
10. Місцеве самоврядування в Україні.
11. Запровадження місцевих податків та зборів.
12. Форми взаємодії між державою і громадянським
суспільством.
13. Стилі поведінки в конфлікті.
14. Поняття «етика» та «етикет».
15. Принципи забезпечення доступу до публічної
інформації.
16. Поділ інформації за порядком доступу.



ЛІТЕРАТУРА, ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ, ОБОВ’ЯЗКОВІ ДЛЯ ОПРАЦЮВАННЯ

Перелік нормативно-правових актів:
1.Про державну службу: Закон України від 10 грудня 2015 року
№ 889-VIII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/889-19
2.Про запобігання корупції: Закон України від 14 жовтня 2014
року № 1700-VII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1700-
18
3.Про забезпечення функціонування української мови як
державної: Закон України від 25 квітня 2019 року № 2704-VIII.
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2704-19
4.Про інформацію: Закон України від 02 жовтня 1992 року №
2657-XII. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2657-12#Text
5.Про доступ до публічної інформації: Закон України від 13
січня 2011 року
№ 2939-VI. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2939-17
6.Про захист  персональних  даних:Закон  України  від01
червня  2010року
№ 2297-VI. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2297-17
7.Про електронні документи та електронний документообіг:
Закон України від  22 травня 2003 року № 851-IV. URL:
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/851-15
8.Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і
чоловіків: Закон України від 08 вересня 2005 року № 2866-IV.
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2866-15/conv#Text
9.Угода про асоціацію між Україною, з однієї сторони, та
Європейським Союзом, Європейським співтовариством з
атомної енергії і їхніми державами-членами, з іншої сторони.
URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/984_011



10.Про затвердження Положення про систему професійного
навчання державних службовців, голів місцевих державних
адміністрацій, їх перших заступників та заступників,
посадових осіб місцевого самоврядування та депутатів
місцевих рад: постанова Кабінету Міністрів України від 06
лютого 2019 року № 106. URL:
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/106-2019-п
11.Деякі питання реформування державного управління
України: розпорядження
Кабінету Міністрів України від 21.07.2021 р. № 831
-р.URL:https://zakon.rada.goy.ua/laws/show/831 -2021 -p#Text.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/106-2019-%D0%BF


Література, інформаційні ресурси, обов’язкові для
опрацювання

1.Європейські орієнтири публічного управління: монографія /
керівник авторського
колективу С. О. Москаленко; за заг. ред. Ю. Ю. Лихач. К. 2023.
URL:
https://drive.google.eom/file/d/lq31zbnZnCdHPlcOFkcKxbOMCOe
Or8YrY/view
2.Інституціоналізація публічного управління в Україні : наук.-
аналіт. доп. / за заг. ред. М. М. Білинської, О. М. Петроє. К.:
НАДУ, 2019. 210 с.
3.      Організація діяльності державного службовця / [М.
Канавець, Ю. Лихач, А. Кукуля та ін.; за заг.ред. К. Ващенка].
Київ: Центр адаптації державної служби до стандартів
Європейського Союзу, 2018. 320 с.
4.Організаційно-розпорядчі документи : навчально-
методичний посібник / Укладачі І. М. Плотницька, В. П.
Верзун, Т. С. Бондаренко. - Київ : Вища школа публічного
управління, 2023. URL:
https://drive.google.eom/file/d/lsaPFGvTUhMT9we5VfnlD9IXPXZV
Br6GK/view.
5.Публічне управління в умовах інституційних змін :
колективна монографія / За наук. редакції д. держ. упр. Р. В.
Войтович та П.В. Ворони К., 2018. 475 с.
6.Управління змінами в публічній сфері : Навч.-метод. посіб. /
Авт. кол.: С. К. Хаджирадєва, С. А. Романюк, В. А. Грабовський,
І. М. Фищук, Д. М. Букатова]. Київ : НАДУ, 2018. 192 с.
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